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Ich habe ein Problem mit einem Ricoh-Campuskopierer
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Symptom (public)
Ein abgesendeter Druckauftrag kann nicht an einem der Endgeräte der
Campuskopierer abgerufen werden, nach einer Passwortänderung kann ich nicht
mehr drucken oder ich habe ein allgemeines technisches Problem mit einem
einzelnen Gerät festgestellt.

Problem (public)

Solution (public)
Bitte prüfen Sie auf der Seite "[1]Vorgehen bei Problemen mit Ausdrucken auf
die Ricoh-Campuskopierer " die dort aufgezeigten möglichen Ursachen und gehen
wie dort beschrieben vor.

Hinweise zur erneuten Einrichtung der Campuskopierer finden Sie hier:
[2]Installationsanleitungen für die verschiedenen Betriebssysteme

[1] https://www.rz.uni-kiel.de/de/tipps/Druckdienste/vorgehen-bei-druckproblemen
[2] https://www.rz.uni-kiel.de/de/tipps/druckdienste/ricoh-multi-2022


