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Symptom (öffentlich)

Problem (öffentlich)
Bei der Bestellung von Dell-Ersatz-/Zubehörteilen bei Dell wird nach der
Kundennummer gefragt.
(Relevant zB bei Geräten aus dem alten Rahmenvertrag)

Wie lautet diese Kundennummer?

Lösung (öffentlich)
Die Kundennummer der CAU (Universität Kiel) ist
DE1019436

Bei der Bestellung muss dann noch auf eine passende Rechnungs- und
Lieferanschrift geachtet werden.


