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Schlüsselwörter
CIM Kontakt-Email-Adresse Kontakt-Email Kontakt-Mail Kontaktmail

Symptom (öffentlich)
Im CIM-Service-Portal wird empfohlen, eine Kontakt-Email-Adresse zu
hinterlegen.

Problem (öffentlich)
Wozu dient eine Kontakt-Email-Adresse?

Lösung (öffentlich)
Eine im CIM-Service-Portal hinterlegte Kontakt-Email-Adresse wird genutzt... 
- für Benachrichtigungen (z.B. nach Passwortänderungen)
- für die Funktion "[1]Passwort vergessen?" (Siehe auch: FAQ: [2]Ich habe
meine Passwort vergessen!)
- für die Funktion "[3]RZ-PIN vergessen?" (Siehe auch: FAQ: [4]Ich brauche
eine neue RZ-PIN!)

HINWEIS: Ohne Kontakt-Email-Adresse können Sie die genannten Funktionen nicht
nutzen!

Hinweis für Studierende:
Bei allen Nutzerinnen und Nutzern, die zur Rolle "Student_in",
"Gaststudent_in" oder "Kontaktstudent_in" gehören, ist standardmäßig die
stu-E-Mail-Adresse als Kontakt-Email-Adresse im CIM-Service-Portal hinterlegt.
Selbstverständlich können Sie diese auch ändern.

[1] https://cim.rz.uni-kiel.de/cimportal/password/forgotten
[2] https://www.rz.uni-kiel.de/otrs/public.pl?Action=PublicFAQZoom;ItemID=518
[3] https://cim.rz.uni-kiel.de/cimportal/password/forgotten
[4] https://www.rz.uni-kiel.de/otrs/public.pl?Action=PublicFAQZoom;ItemID=613


