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Kann ich meine Mail auf einen anderen Mailaccount um- oder weiterleiten?
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Symptom (public)
Ich möchte meine universitären Mails auf eine andere Mailadresse um- oder
weiterleiten.

Problem (public)

Solution (public)
Die Einrichtung einer Um- oder Weiterleitung lässt sich über Filterregeln in
unseren Webmailern realisieren.

Der Unterschied zwischen Um- und Weiterleitung kann klein erscheinen, ist aber
nicht zu vernachlässigen.
Bei Weiterleitungen bleibt die Mail im universitären Mailpostfach und eine
Kopie wird an die eingestellte Adresse weitergegeben.
Eine Umleitung hingegen löscht die Mail im ursprünglichen Postfach und sie ist
fortan nur noch im Postfach der eingestellten Adresse vorhanden.

Für HERMES Konten müssen die Einstellungen über den Webmailer Roundcube
eingestellt werden, schauen Sie dafür in die [1]Anleitung auf unserer
Webseite. Dies ist auch die Anleitung, die Studierende nutzen müssen.

Für EXCHANGE Konten sind die Einstellungen ebenfalls über die Filter möglich.
Alles zu Filtern im Webmailer OWA finden Sie [2]hier auf unserer Webseite.

Testen können Sie Ihre Einstellung, indem Sie sich eine Mail an Ihre
universitäre Mailadresse schicken und schauen, ob sie dort ankommt, wo Sie
wünschen.

[1] https://www.rz.uni-kiel.de/de/tipps/mail-und-webmail/mailfilter-einrichten/hermes/hermes-weiterleitung-einrichten
[2] https://www.rz.uni-kiel.de/de/tipps/mail-und-webmail/mailfilter-einrichten/exchange


